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Billedbutikken Odense ApS
(advokat Claus Barrett Christiansen
v/advokatfuldmeegtig Louise Miihlbach)

mod

Pixelpartner v/Anette V. Andersen
(advokat Lars Buurgaard Serensen)

Indledning

Sagens spergsmal er, om sagsogte, Pixelpartner v/Anette V. Andersen (herefter Pixelpart-
ner), ved som abonnent pa den erhvervsmeessige sogetjeneste Google AdWords at have gjort
brug af betegnelsen ”Billedbutikken” som sggeord pa internettet har kreenket sagsogeren,
Billedbutikken Odense ApS’ (herefter Billedbutikken Odense) varemeerkerettigheder og ret-

tigheder i henhold til markedsferingsloven til denne betegnelse.



Pastande

Billedbutikken Odense har nedlagt pastand om, at Pixelpartner til Billedbutikken Odense

tilpligtes at betale 50.000 kr. med tilleeg af renter fra sagens anleeg den 20. oktober 2008.

Pixelpartner har nedlagt pastand om frifindelse.

Pixelpartner har i et processkrift af 27. august 2009 taget bekraeftende til genmaele over for
Billedbutikken Odenses daveerende pastand 1, hvorefter Pixelpartner ”... forbydes at an-
vende betegnelsen BILLEDBUTIKKEN som kendetegn for fotografisk virksomhed, og i for-
bindelse med enhver form for print og fremkaldelse af billeder, savel digitalt som ikke-digi-

talt.”

Segning pa Google

Generelt

Nar en internetbruger indtaster et sggeord i indtastningsfeltet pa internet-sogemaskinen
Google, fremkommer et antal segeresultater med link til hjemmesider, der indeholder eller
har en tilknytning til det anvendte sogeord. Hvilke sogeresultater, som genereres, er atheen-
gig af sogemaskinens sogeteknologi. Segeresultaterne fremstar i en reekkefelge, hvor de en-
kelte sogeresultater er listet efter relevansen i forhold til det anvendte segeord. Udover de
nevnte spgeresultater kan endvidere som sogeresultater genereres annoncer med link til an-
noncgrers hjemmesider (Google AdWords-annoncer). Disse annoncerer har med Google
indgéet en seerlig betalingsaftale, hvorefter annonceren betaler Google en aftalt pris for hvert
”klik”, som en internetbruger foretager pa annoncerens hjemmesidelink (”pay-per-click”).
Disse sakaldte ”sogeordsreklamer”, ogsa bensevnt “sponsorerede link”, fremkommer som
sogeresultater enten i en farvet blok gverst pa segeordsresultatlisten lige under indtastnings-

feltet eller i en seerlig liste pa en farvet baggrund til hgjre for den almindelige resultatliste.

Af Googles markedsfering af AdWords-tjenesten pa sin hjemmeside fremgar under over-

skriften ”google-annonceringsprogrammer” bl.a.:

”For annoncgrer: Google AdWords




Med Google AdWords kan du na ud til de personer, der sgger aktivt efter dine pro-

dukter og tjenester. Det vil sige, at du modtager mélrettede besogende og kunder.

CPC-prisseetning (cost-per-click ...) betyder, at du kun betaler, nar personer klikker pa

din annonce, og det er nemt at kontrollere omkostningerne.

Du opretter dine annoncer

Du opretter annoncer og velger sogeord — ord og seetninger, som beskriver din virk-

somhed. Fé ideer til sogeord

Dine annoncer vises pa Google

Nar brugerne soger pa Google efter et af dine segeord, kan din annonce vises ved si-
den af sggeresultaterne. Nu annoncerer du over for en malgruppe, som allerede er in-

teresseret i dig.”

Denne sa

Skeermbilledet nedenfor (bilag 3) viser et sogeresultat, hvor internetbrugeren har indtastet

sogeordet “Billedbutikken”. Der er, som det ses, sageresultater for Billedbutikken Odenses

virksomhed under anvendelse af betegnelsen ”Billedbutikken” i den venstre, almindelige
sogeresultatliste, samt i den hgjre liste under “sponsorerede links” sagsogte Pixelpartners

virksomhed som en annonce med overskriften ”Billedbutikken”.
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En anden sogning med brug af segeordet ”Billedbutikken” den 5. marts 2009 gav felgende

sogeresultat (bilag 8):

Nettet Billeder

Gor )gle

Blogs Gmail mere

Kort Grupper

billedbutikken
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Online billedfremkaldelse Spoansararet link
vww.billedbutikken Kvalitetsfremkaldelse p& Kodakpapir
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Digitale billeder 0.82 kr .
40 billeder gratis og (
portofrit for dine farste fotos.

Danmarks Kunstportal
Mere end 80 kunstnere )
Flere tusinde vasrker

Bleek "Fyld Selv" Kits
Kzempe udvalg i gskonomiske Refill-
kits til bade inkjet & laserprinter

Billed
Se vores store udvalg af HP® Farve
Foto Printere her

Butikken
Find alt pa De Gule Sider.
Findes det - findes det her!

Find Billed pa Eniro
Pa Eniro.dk finder du det du soger
Eniro - Find it Easy

A WA,
YWW. i

Fremkaldelse fra 0,01 kr.
DIN specialist i billedfremkaldelse
Bestil nu og fa 30 billeder gratis!

Billeder, postkort, plakater og anden kunst udfart af Dronning Margrethe II.

Billedbutikken kan klart anbefales - Haun.dk

Billedbutikken leverer flotte billeder til rimelige priser. Det er en god aflgser til Jubii, der har stoppet sin

fremkaldelse. Forretningen leverer oveni ...
1 haun.d noea ~h moade Zartid=181

21k -

http://www.google.dk/search?hl:da&q:bil]edbutikken&meta:&aq:f&oq:

05-03-2009



billedbutikken - Google-sggning Side 2 at 2

Billedbutikken, Odense C - De Gule Sider
FotoM @il - dag-til-dag online fotoservice (www.billedbutikken.dk) ... Fotolaboratorie og butik
Billedbutikken blev grundlagt i 1982. Abningstider ...

www.degulesider.dk/vow/profil/Billedbutikken_1993453 1032623 html - 41k .

Profiler - Billedbutikken - den bedste behandling af dit livs ...
Joomla! - the dynamic portal engine and content management system.

=C0 contentxview

Billedbutikken i Odense leverer digital fremkaldelse i hej kvalitet til gode ... Billedbutikken (Jan
Fischer Rasmu_ssen) har besggsadresse pa Vestergade 69, ...

=X J = J sUDULIKKE (a | el

Billedbutikken, 5000 Odense C - Vejviserfyn
Find nemt og hurtigt Billedbutikken 5000 Odense C pa Vejviserfyn.dk. ... Billedbutikken. Vestergade
69-71 SOQO Odense C. 66125070. Fgj til Min Vejviser ...

7

Af sogeresultatet ses - udover den almindelige kolonne til venstre - under “AdWords-listen’

bl.a. pa ny PixelPartner, nu under overskriften “Fremkaldelse af Billeder”.

Et andet fremlagt sogeresultat med sggeordet “billedbutikken” udviser i den venstre resul-
tatkolonne bl.a. som sggeresultat nr. 7 “Photocare Billedbutikken, Hjerring, Fotografer ...”

og som nr. 11 ”Billedbutikken Hirtshals ApS ...”.

Sagens omstendigheder i gvrigt

Udover internetvirksomhed under www .billedbutikken.dk driver Billedbutikken Odense
virksomhed fra adressen Vestergade 69-71, Odense C. Billedbutikken Odense har drevet
virksomhed under anvendelse af betegnelsen ”Billedbutikken” siden 1982. Ifelge udskrift af
Det centrale virksomhedsregister startede Billedbutikken Odense, pa davaerende tidspunkt
”Billedbutikken”, pr. den 1. juni 1990 virksomhed som selskab under navnet Billedbutikken
Odense ApS med registreret branche: "Fotografisk virksomhed”. Den 7. august 1998 fik Bil-

ledbutikken Odense registreret domeenenavnet “billedebutikken.dk”.

Ifolge en udskrift af Billedbutikken Odenses hjemmeside fra marts 2009 etableredes Billed-

butikken oprindeligt (1982) “som et af Danmarks forste sdkaldte minilabs”. Det fremgar vi-



dere, at Billedbutikken Odense i starten af 1999 anskaffede det forste digitale udstyr, “og
samme dar var vi forende i udstyr til digital fremkaldelse. I ar 2000 blev online-bestillingssy-
stemet FotoM@il introduceret ...  november 2007 fejrede Billedbutikken 25 ars fodselsdag”. I
en test, omtalt i en artikel i Sendagsavisen den 31. august 2008, vedrerende fem virksomhe-
ders fremkaldelse af digitale billeder til papirprint blev Billedbutikken Odense vinder med

”det flotteste print”.

Der er fremlagt eksempler fra Billedbutikken Odenses markedsferingsmateriale til illustra-

tion af den markedsferingsmeessige anvendelse af betegnelsen ”Billedbutikken”.

Af en rapportside fra Google vedrerende perioden 1. januar til 3. september 2008 ses en gra-
fisk fremstilling over placeringen af segninger hos Pixelpartner pa grundlag af internetbru-
geres indtastning af segeordet ”Billedbutikken” eller segeord, hvori “Billedbutikken” indgar,
f.eks. ”billedbutikken + odense” —i alt 12 sggeord. Antallet af besgg er i bilaget oplyst til 151.
Besogene synes i grafen at vaere koncentreret omkring perioden medio april — medio juni

2008. Under kode “Mal 1: Order OK” er anfert ”10,60 %”.

Af en spgning pa Google AdWords med sogeordet ”fremkaldelse” ses som resultater bl.a.:
"bilka fremkaldelse”, “julekort fremkaldelse”, “fotex fremkaldelse”, ”billedbutikken”, " di-
gitalfoto”, “thorsee” og “japanphoto”. Blandt segeresultaterne kan en abonnent veelge soge-

ord, som abonnenten gnsker tilfojet som henvisende til sin virksomhed i segeordsannoncen

pa, nér det pageeldende sogeord anvendes af internetbrugerne.

Ved advokatbrev af 10. juni 2008 anmodede Billedbutikken Odense Pixelpartner om at op-
hore med at bruge betegnelsen ”Billedbutikken”. Under den efterfolgende korrespondance
mellem parterne oplyste Pixelpartner bl.a., at anvendelsen af “Billedbutikken” ikke var ud-
tryk for en bevidst handling, og Pixelpartner sendte en check pa 157,30 kr., svarende til Pi-
xelpartners forventede indtjening pa den skete annoncering. Billedbutikken Odense afviste,

at der kunne veere tale om et uheldigt sammentreef.

Billedbutikken Odense har fremlagt et bilag om ”“omsaetning internetsalg ekskl. moms for

perioderne 1/3 — 31/5 2007 og 1/3 — 31/5 2008”, visende:” Marts 2007: 217.430 kr. — marts 2008:



293.931 kr. April 2007: 232.552 kr. — april 2008: 290.669 kr. Maj 2007: 328.111 — maj 2008:
286.957 kr.

Forklaringer

Jan Rasmussen har forklaret, at han er uddannet fotograf og indehaver af Billedbutikken

Odense. Han kalder kun virksomheden for Billedbutikken, som virksomheden hed fra star-
ten i 1982. ’Odense’ kom pa som en del af selskabsnavnet, da anpartsselskabet blev etableret i
1990. P4 det tidspunkt, hvor Billedbutikken Odense endnu ikke drev virksomhed pa inter-
nettet, var der kommet andre til, bl.a. i Nordjylland, som kaldte sig noget med ”Billedbutik-

ken”. Det generede ikke vidnets forretning.

De har altid satset pa hejeste kvalitet og god service. Indkomne ordrer ekspederer de som de
eneste i branchen samme dag. Markedsfering af virksomheden sker via annoncering i blade

som Jyllandsposten, Fyns Stiftstidende, Politiken, Ugeavisen samt i fagskrifter, pa internettet,
f.eks. Google AdWords, og via sponsorater. De har et firma til at sta for deres markedsfering.

De har arlige markedsferingsomkostninger pa omkring 300.000 kr.

Efter hans opfattelse kan de rimeligvis betegnes som ledende pa markedet for fotofremkal-
delse og ma vaere blandt de ti mest brugte i Danmark. De er ud over karingen i Sendagsavi-
sen fra 2008 blevet haedret flere gange, men de vinder selvfolgelig ikke hver gang. De er
medlem af brancheorganisationen Team DS, som har ca. 120 medlemmer, blandt andet Pho-
tocare, og her star Billedbutikken for sa vidt angar fotofremkaldelse for ca. halvdelen af den
samlede omsaetning. Der er stor loyalitet i kundemassen, og han skenner, at 80 % af deres
ordrer kommer fra kunder, der har brugt dem for. Det kan de afleese pa sogningerne. De har

ca. 200.000 besogende om aret pa hjemmesiden.

Der har veeret tilfeelde, hvor ”“Billedbutikken” er blevet brugt af virksomheder med samme
forretningsomrade. I de tilfeelde er en venlig henstilling fra deres advokat om at ophere med

brugen blevet efterkommet.



Billedbutikken Odenses neermeste konkurrenter er Fotex og Bilka. Han kendte godt til Pixel-
partner for denne sag. Det var en bekendt, der ringede og gjorde ham opmaerksom pa pro-
blemet, som bestod i, at man, nar man klikkede pa Billedbutikken, blev ledt til en anden
hjemmeside. Dette skete nogenlunde samtidig med et uforklarligt dyk i deres ordretilgang.
Deres omsaetning ligger normalt hejt i maj méaned, hvor folk tager mange billeder. Han fryg-
ter, at de ogsa pa sigt har mistet kunder, som bliver heengende hos Pixelpartner, nar de forst

er kommet ind pa Pixelpartners hjemmeside.

Karol Fuks har forklaret, at det er hans kone, der har Pixelpartner. Han star for markedsfo-
ring og administration og har ogsa andre netbaserede forretninger. Deres produktion foregar
eksternt. De startede i 2006 og beskeeftiger sig med fotoservice over nettet; de har ingen fysi-
ske forretninger. Langt den storste del af deres markedsfering sker pa Google AdWords. De

benytter sig bade af annoncering og segemaskineoptimering.

Man udfinder sine sogeord ved, som illustreret pa bilag E, at indtaste et sogeord pa Google
Adword, f.eks. ordet “fremkaldelse”, og sa efterfolgende hakke af med “flueben” blandt de
resultater, der kommer fra sogningen med segeordet. Resultatordene, hvoraf der kan vere
mange, maske 100, kan veere helt almindelige ord, men kan ogsa veere virksomheders forret-
ningskendetegn. Man kan med andre ord oprette flere hundrede sogeord pa meget kort tid.
Havde han vidst, at brugen af ordet ”Billedbutikken” gav anledning til problemer, ville han
have overvejet at slette det. Han kan ikke huske, om han kendte Billedbutikken som konkur-

rent pa det tidspunkt, hvor han valgte sine sggeord.

Da Billedbutikken i Odense henvendte sig, blev han ked af at se, at sogningerne gav de re-
sultater, som de gjorde, og han lukkede straks ned for muligheden. Med hensyn til skaerm-
printet, bilag 3, forklarede han, at det er det normale, at man selv indtaster sine overskrifter.
Han har imidlertid benyttet en anden fremgangsmade, en automatiseret funktion, som han
leerte at kende pa et kursus. Fremgangsmaden viste sig sa at kunne give dette uheldige re-
sultat i overskriften. For at kunne forudse, at en sddan overskrift kunne fremkomme, ville
det kreeve et tilbundsgdende kendskab til alle tilvalgte sogeord. Overskriften pa segningerne

bliver forskellig for hver gang, der soges, og er atheengig af brugerens indtastninger.



Bilag A er et statistikveerktej, som Google AdWords stiller til radighed. Det viser, at 151 in-
ternetbrugere har klikket pa hans annoncer efter at have anvendt segeordet ‘billedbutikken’.
Man kan yderligere se, at han har faet 10,60 % som kunder. Han har dermed maksimalt faet
16 ordrer ud af klikkene. Da han tjener 13 gre per billede, og en gennemsnitskunde bestiller
110 billeder, valgte han at sende Billedbutikken en check pa 157 kr., som var det belgb, som
Billedbutikken i Odense havde mistet. Han vil ikke lgbe fra, at der er kommet kunder hos

ham efter at have sogt pa Billedbutikken. Han mener ikke, at det har relevans at fremlegge

regnskaber fra Pixelpartner.

Han har et stort kendskab til markedet for digitale fremkaldelser. Pixelpartner brugte ca.
100.000 kr. pa markedsforing sidste ar. I r er udgifterne veesentligt lavere. Han skeonner, at
2/3 af deres kunder er “gengangere”, men det er sveert at sige praecist. Han har ikke siden
den forste gang, vist nok i 2006, lagt nye sogeord ind i Google AdWords, og han kan ikke af-
vise, at de ogsa brugte sogeordet ”Billedbutikken” for 2008. Han har tusindvis af segeord.
Han vil skyde p3, at der pa det relevante online marked pa AdWords er 15-20 akterer, hvoraf

5-7 er danske.

Parternes synspunkter

Billedbutikken Odense har anfert, at “Billedbutikken” har veeret anvendt som maerke og be-

tegnelse i mere end 25 ar. Der har veret anvendt betydelige midler og en stor indsats pa
markedsferingen af virksomheden under anvendelse af ”Billedbutikken”, savel i de skrevne
som de elektroniske medier. P4 hjemmesiden har Billedbutikken Odense et stort antal beso-
gende. Billedbutikken Odense er som ”Billedbutikken” kendt for sin gode service og dag-til-
dag ekspeditioner og har opnaet flere heedersbevisninger. Det ma derfor utvivlsomt konklu-

deres, at Billedbutikken i Odense er kendte i branchen og blandt brugerne.

Billedbutikken er ikke en generisk betegnelse og ikke udelukkende beskrivende. Det er fast-
sladet af EF-domspraksis, at associerende meerker ikke nodvendigvis er beskrivende. Det go-
res geeldende, at ”Billedbutikken” gennem den mangearige indarbejdelse for den relevante
malgruppe har opnaet det fornedne seerpraeg, jf. varemeerkelovens § 3, og at betegnelsen

derfor er beskyttet som varemeerke. Betegnelsen opfylder dermed et varemaerkes veesentlig-
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ste funktion som kommerciel oprindelsesgaranti for kunden. Der henvises til felgende ek-
sempler herpa fra retspraksis: U1996.1274( (Odense Kongreshus), U2002.2303V (engroshan-
del med elartikler under navnet El-Salg), og U2008.241S (LAN & SPAR for bankvirksomhed).
Gennem indarbejdelse har meerket ”Billedbutikken” sdledes opndet varemaerkeretlig be-

skyttelse. Man har stedse gjort, hvad man kunne, for at afskeere andre fra at bruge meerket.

Hyvis retten matte mene, at "Billedbutikken” ikke er varemaerkeretligt beskyttet, gores det
gaeldende, at betegnelsen i hvert fald nyder beskyttelse efter markedsferingsloven. Ogsa her
er det en betingelse, at kendetegnet har seerpreeg, men kravene til adskillelsesevne er be-
skedne. I gvrigt geelder samme argumentation som for varemeerkeloven. Der henvises til

dommen U1994.290H (Pressehuset).

Med hensyn til kreenkelsessporgsmalet bemzerkes, at det leenge har veeret anerkendt i prak-
sis, at internettet som medie ikke indtager nogen seerstilling. Det er nu med sikkerhed slaet

fast i EU-domstolens dom af 23. marts 2010 i de forenede sager C-236/08-C-238/08:

”84. Der foreligger en kreenkelse af varemeerkets funktion som oprindelsesangivelse,

safremt annoncen ikke eller kun med vanskelighed giver en internetbruger, der er al-
mindeligt oplyst og rimeligt opmeerksom, mulighed for at gore sig bekendt med, om

de i annoncen omhandlede varer eller tjenesteydelser hidrerer fra varemaerkeindeha-
veren eller fra en virksomhed, der er forbundet med denne, eller tvaertimod hidrerer

fra en tredjemand.

85. I en sadan situation, som i evrigt kendetegnes ved den omstendighed, at den pa-
gaeldende annonce kommer frem straks efter den pageeldende internetbrugers indtast-
ning af varemaerket som sggeord og vises pa et tidspunkt, hvor varemaerket i sin egen-
skab af sogeord ligeledes vises pa skeermen, vil internetbrugeren kunne tage fejl af op-
rindelsen af de pageeldende varer eller tjenesteydelser. Under disse omsteendigheder
giver tredjemands brug af et tegn, der er identisk med varemeerket, som sggeord, der
udleser visningen af den pageeldende annonce, indtryk af, at der er en faktisk er-
hvervsmaessig forbindelse mellem de pagaeldende varer eller tjenesteydelser og vare-
meerkets indehaver. ...”

I neerveerende sag kan det leegges til grund, at internetbrugere, der gor brug af “billedbutik-
ken” som segeord, vil opfatte, at der en forbindelse mellem Billedbutikken og Pixelpartner,
nar Pixelpartner kommer frem som sggeresultat. Forbrugeren bringes i tvivl; man har segt

pa “billedbutikken” og er endt hos Pixelpartner. Det méa hertil erindres, at det er fremgaet af
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bevisferelsen, at kunderne er loyale. Antallet af genbestillinger er stort. Der foreligger derfor
et indgreb i varemaerkets funktion. Den kommercielle internetbrug er som al anden er-
hvervsmeessig brug, og der er givet tale om en varemeerkekreenkelse i henhold til varemaeer-

kelovens § 4.

Der foreligger tillige en kraenkelse i henhold til markedsferingsloven. Parterne er direkte
konkurrenter, og Pixelpartner har aktivt tilvalgt “Billedbutikken” som sggeord. Der er tale
om utilberlig snyltning, og forholdet ma betegnes som uagtsomt, hvilket dog ikke er en be-

tingelse, idet det er tilstreekkeligt, at forholdet objektivt fremstar som en utilberlig kraenkelse.

Pixelpartner har handlet ansvarspadragende og er derfor pligtig at betale erstatning og ri-
meligt vederlag, jf. varemaerkeloven § 43 og markedsferingsloven § 20. Ved udmaling af er-
statning er det efter praksis tilstreekkeligt, at et tab er sandsynliggjort. Billedbutikken har,
som det fremlagte bilag illustrerer, haft en omseaetningsnedgang, som i hvert fald til dels ma
legges til grund at skyldes den skete kraenkelse. Billedbutikken har endvidere krav pa er-
statning for den markedsforstyrrelse som felger af den omdirigering af internettrafikken,
som Pixelpartners anvendelse af ”Billedbutikken” som sggeord har fort med sig. Det er ikke
bevist, at der kun har veeret tale om de 151 besgg pa Pixelpartners hjemmeside, som fremgar
af Googles statistikbilag. Billedbutikken ma endvidere have krav pa et rimeligt vederlag,
hvis sterrelse, da der ikke findes licenssatser i det foreliggende tilfeelde, ma fastseettes
skensmeessigt. Det ma i det hele tages i betragtning, at Pixelpartner ikke har ensket at give

oplysninger om sine omseetningsforhold.

Pixelpartner har anfert, at Pixelpartners anvendelse af ordet "billedbutikken’, der er en gan-
ske almindelig betegnelse, som kan sammenlignes med ’slikbutikken’ eller "tojbutikken’,
hverken strider mod varemeerkeloven eller markedsferingsloven. Jan Rasmussen forklarede
selv, at der var andre aktorer pa markedet, som gjorde brug af samme betegnelse, og at man
tog dette til efterretning. Der kan ikke ved brug opnas eneret til dette ord, hverken efter va-
remeerkeloven eller markedsferingsloven. At ordet ma anses for at veere en almindelig be-
tegnelse, illustreres af det meget store antal af hits, der fremkommer, nar man seger pa ordet

pa sogetjenesten Google, hvilket ses pa de fremlagte skaermprint.
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Skulle retten finde, at Billedbutikken Odense har opnaet en retlig beskyttelse af kendetegnet
”Billedbutikken”, gores det geeldende, at Pixelpartner ikke har kreenket denne ret. Pixelpart-
ner har ikke drevet virksomhed under betegnelsen ”Billedbutikken”, der ikke figurerer pa
Pixelpartners hjemmeside. Der skete en beklagelig fejl som felge af, at Pixelpartners Karol
Fuks pa et kursus leerte en automatiseret funktion, der, uden at det var tilsigtet, fik som re-
sultat, at “Billedbutikken” blev genereret som overskrift i Pixelpartners annonce under ru-
brikken ”sponsorerede links”. Tingene foregar jo ikke som i gamle dage, hvor man fik tekster
i korrektur. Nu foregar tingene automatiseret. Straks efter at vaere blevet gjort opmaerksom

pa forholdet fjernede Pixelpartner ”Billedbutikken” som sggeord og beklagede det skete.

Det er veerd at bemaerke, at anvendelse af sogeordet “Billedbutikken” efter de foreliggende
statistikoplysninger alene medferte 151 klik, hvilket maksimalt gav Pixelpartner 15 kunder
og en indtjening pa under 200 kr. Dette belgb valgte Pixelpartner straks at betale til Billed-
butikken Odense, som imidlertid tilbagebetalte belobet. Billedbutikken Odenses efterfol-
gende adfeerd svarer til at skyde graspurve med kanoner. Pixelpartners uagtsomhed er sa
ringe, at det ligger meget teet pa god tro. Skulle retten saledes mene, at Pixelpartner har ud-

vist en rettighedskreenkende adfeerd, vil den hgjst kunne udlese en erstatning pa 200 kr.

Google er nutidens telefonbog og erstatter erhvervstelefonbogen fra gamle dage. Det, man
tidligere slog op i telefonbeger, soger man nu via Google. Hvis man ser pa de gamle telefon-
beger, kom spergsmalet om snyltning aldrig veeret pa tale, blot fordi en virksomhed valgte
at leegge sin annonce ved siden af en konkurrents annonce. Som det ogsa fremgar af artiklen
i U2010B.279 ma det bero pa en konkret helhedsvurdering, om en virksomheds annonce i det
enkelte tilfaelde giver den almindeligt opmaerksomme internetbruger indtryk af, at virksom-
heden har forbindelse til en anden virksomhed. Nutidens internetbrugere ved, at segeresul-
taterne til hojre pa segesiden er betalte annoncer, og at de naturlige sogeresultater star opli-
stet til venstre pa skeermen. Der er, som det eksempelvis fremgar af skeermprintet fra 5.
marts 2009 (sagens bilag 8), for internetbrugeren ingen forbindelse mellem Billedbutikken og
Pixelpartner. Og det var kun i de ca. to maneder, april og maj 2008, at der skete referencer til
Pixelpartner, nar sogeordet ”Billedbutikken” blev anvendt. Derudover anerkender Pixel-
partner, at “Billedbutikken” uretmaessigt ved en fejl blev genereret som overskrift for Pixel-

partners annonce. Folger man Billedbutikkens synspunkter, vil det have voldsomme konse-
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kvenser for den made, som internettet fungerer pa i dag, hvor Google er en dominerende ak-

tor.

Billedbutikken Odenses opgerelse af kravet bestrides. Oversigten over omsaetningen i nogle
maneder i henholdsvis 2007 og 2008 er uden bevisveerdi. Man kunne have fremlagt arsregn-
skaber eller revisorattesterede opgerelser. Der er ingen rimelig kobling mellem de muligvis
15 ordrer, som Pixelpartner muligvis fik, til den omseetningsnedgang, som man gor geel-
dende at have haft. Billedbutikken Odense har séledes ikke dokumenteret noget tab, og et
beleb i rimeligt vederlag md niveaumeessigt svare til det belob, som Pixelpartner forsogte at

betale.

Med hensyn til sagens omkostninger ma det tages i betragtning, at Pixelpartner ved at tage
bekraeftende til genmeele forsegte at fa afsluttet sagen. Billedbutikken Odense havde ikke ri-

melig anledning til at fortsaette sagen.

Se- og Handelsrettens afgorelse

Af de foreliggende oplysninger fremgar, at Billedbutikken i Odense kontinuerligt siden 1982
har drevet virksomhed inden for omradet fotofremkaldelse under anvendelse af kendetegnet
og meerket “Billedbutikken”, og at denne virksomhed, navnlig i form af digital fremkaldelse,
tillige har fundet sted som internetvirksomhed under www .billedbutikken.dk siden 1999-
2000. Efter Jan Rasmussens forklaring og sagens gvrige oplysninger leegges det yderligere til
grund, at Billedbutikken i Odense har anvendt ikke ubetydelige ressourcer pa markedsfering
af sin virksomhed i savel den trykte presse som pa internettet, og at virksomheden, der har
et betragteligt antal hjemmesidebesggende, er en af de betydende akterer pa internetmarke-
det inden for det foreliggende forretningsomrade, hvor antallet af aktorer efter det oplyste i
ovrigt er begraenset. Under disse omstendigheder finder retten grundlag for at antage, at
meerket ”Billedbutikken” ved indarbejdelse har opnaet et sddant seerpreeg, at det udover at

vaere beskyttet efter markedsferingsloven har opnéaet varemeerkeretligt beskyttelse.

Den bestilling hos Google AdWords, som Pixelpartner — blandt en lang reekke andre bestil-
linger - foretog med hensyn til ”Billedbutikken” som sggeord, havde som konsekvens, at in-

ternetbrugere, som pa Googles sogemaskine gjorde brug af dette sogeord, sandsynligvis med
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henblik pa at opna kontakt til Billedbutikken Odenses hjemmeside, udover de seedvanlige,
ikke sponsorerede sggeresultater straks blev praesenteret for Pixelpartners annonce. Denne
indeholdt - savel under overskriften “Billedbutikken” som under andre overskrifter - udover
en kort, sloganomtale af Pixelpartner en oplysning om og link til Pixelpartners hjemmeside.
Samtidig med denne preaesentation af Pixelpartner fremstod segeordet ”Billedbutikken” fort-

sat indskrevet i sogefeltet pa skeermbilledet.

Den brug, som Pixelpartner, hvis forretningsomrade ubestridt er det samme som Billedbu-
tikken Odenses, under de beskrevne omstendigheder gjorde af tegnet ”Billedbutikken”, ma
anses som et indgreb i Billedbutikken Odenses varemeerkerettigheder og dermed en over-
treedelse af varemeerkelovens § 4. Pixelpartner har tillige overtradt markedsferingslovens §§

1og18.

Under de anforte omsteendigheder har Pixelpartner handlet ansvarspadragende og er derfor
pligtig at yde Billedbutikken Odense erstatning for tab for mistet afseetning og markedsfor-
styrrelse samt et rimeligt vederlag, jf. varemaerkelovens § 43, stk. 1, og markedsferingslovens
§ 20, stk. 2 og 3. Efter samtlige foreliggende oplysninger, herunder oplysningerne fra Google
AdWords om segeaktiviteten pa Pixelpartners hjemmeside i en periode og det i gvrigt fore-
liggende dokumentationsgrundlag, fastsettes det Billedbutikken Odense tilkommende belab

i erstatning og vederlag skensmaessigt til 10.000 kr.

Efter sagens udfald og omstendigheder skal Pixelpartner betale 10.500 kr. i sagsomkostnin-
ger til Billedbutikken, hvoraf 500 kr. er til deekning af udleeg for retsafgift.

Thi kendes for ret:

Sagsegte, Pixelpartner v/Anette V. Andersen, skal inden 14 dage til sagsogeren, Billedbutik-
ken Odense ApS, betale 10.000 kr. med tilleeg af procesrente fra den 20. oktober 2008, samt i

sagsomkostninger 10.500 kr., som forrentes efter rentelovens § 8a.
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(Sign.)
Udskriftens rigtighed bekreeftes
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